
Datenschutzerklärung
Wir nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre 

personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften.

In dieser Datenschutzerklärung informieren wir Sie über die wichtigsten Aspekte der 

Datenverarbeitung im Rahmen unserer Website.

Die Nutzung unserer Webseite ist in der Regel ohne Angabe personenbezogener Daten möglich. 

Soweit auf unseren Seiten personenbezogene Daten (beispielsweise Name, Anschrift oder E-Mail-

Adressen) erhoben werden, erfolgt dies stets auf freiwilliger Basis. Diese Daten werden ohne Ihre 

ausdrückliche Zustimmung an Dritte nur weitergegeben wenn dies zur Auftragsausführung 

notwendig ist.

Datenschutzrechtlicher	Verantwortlicher
Diese Website wird von MODAL GmbH, Friedrich Wilhelm Raiffeisen Platz 1, 1020 Wien betrieben.

Alternativ können Sie sich auch gerne an unseren Datenschutzkoordinator wenden: 

wolfgang.pfeiler@modal-bildung.at / 01-7121313 / Wolfgang  Pfeiler, MBA, CMC / Friedrich Wilhelm 

Raiffeisen Platz 1, 1020 Wien.

Kontakt mit	uns
Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail Kontakt mit uns aufnehmen, werden Ihre 

angegebenen Daten zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen sechs 

Monate bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.

Newsletter
Wenn Sie den auf der Webseite angebotenen Newsletter beziehen möchten, benötigen wir von 

Ihnen eine E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Überprüfung gestatten, dass Sie der 

Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse sind und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden 

sind. Weitere Daten werden nicht erhoben. Diese Daten verwenden wir ausschließlich für den 

Versand der angeforderten Informationen und geben sie nicht an Dritte weiter.

Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren Nutzung zum 

Versand des Newsletters können Sie jederzeit widerrufen, in dem Sie den Link ,,Abmeldung" im 

Newsletter klicken. Sie können uns auch ein entsprechendes E-Mail senden.

Gewinnspiele
Im Zusammenhang mit von uns angebotenen Gewinnspielen werden Ihre Daten lediglich zur 

Abwicklung des Gewinnspiels verwendet, es sei denn, Sie erteilen uns Ihre ausdrückliche Zustimmung 

zu einer anderweitigen Verwendung.

Cookies
Unsere Website verwendet so genannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, die 

mit Hilfe des Browsers auf Ihrem Endgerät abgelegt werden. Sie richten keinen Schaden an. 

Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. Einige Cookies bleiben auf 

Ihrem Endgerät gespeichert, bis Sie diese löschen. Sie ermöglichen es uns, Ihren Browser beim 

nächsten Besuch wiederzuerkennen.



Die meisten der von uns verwendeten Cookies werden nach Ende des Besuchs unserer Website 

wieder gelöscht (sog. Session-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf Ihrem Gerät und ermöglichen 

uns, das Gerät beim nächsten Besuch wieder zu erkennen

Cookies können im Allgemeinen durch entsprechende Browsereinstellungen blockiert, deaktiviert 

oder gelöscht werden. Informationen hierzu finden Sie im Hilfebereich des von Ihnen benutzten 

Webbrowsers. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalität unserer Website 

eingeschränkt sein.

JavaScript	und	Zählpixel
Neben Cookies setzen wir weitere marktübliche Techniken ein, um unseren Internet-Auftritt zu 

steuern und zu verbessern, dazu gehören der Einsatz von JavaScript und Zählpixeln. Mit Hilfe 

sogenannter Zählpixel können wir Informationen erfassen, um zu prüfen, für welche 

Bildschirmgrößen, Browser und Betriebssysteme unser Internet-Auftritt optimiert werden sollte. Alle 

Daten werden rein anonym erfasst.

Raiffeisen	Web	Analytics
Auf dieser Webseite wird Software zur anonymisierten Analyse der Benutzung der Webseite 

eingesetzt. Dazu werden Cookies verwendet, die eine Analyse der Benutzung der Website durch Ihre 

Benutzer ermöglicht. Durch die Auswertung dieser Daten können wertvolle Erkenntnisse über die 

Bedürfnisse der Nutzer gewonnen werden. Diese Erkenntnisse tragen dazu bei, die Qualität des 

Angebotes noch weiter zu verbessern. Sie können dies verhindern, indem Sie Ihren Browser so 

einrichten, dass keine Cookies gespeichert werden.

Jeder Zugriff auf unsere Website und jeder Abruf einer auf der Website hinterlegten Datei werden 

protokolliert. Die Speicherung dient ausschließlich internen systembezogenen und statistischen 

Zwecken, die Daten werden nicht weitergegeben. Protokolliert werden: besuchte Seiten, Datum und 

Uhrzeit des Besuchs, Verweildauer, Browserversion, Bildschirmauflösung, Betriebssystem, Land aus 

welchem die Seite aufgerufen wird, Referrer über den die Seite aufgerufen wurde.

Die anonymisierten Nutzungsdaten werden für die Dauer von 2 Jahren aufbewahrt.

Nutzung von IP-Adressen auf Basis der Rechtsgrundlage „berechtigtes Interesse“:

Ihre IP-Adresse wird erfasst, aber umgehend durch Löschung der letzten 8 Bit pseudonymisiert. 

Dadurch ist nur mehr eine grobe Lokalisierung möglich.

Google	Analytics
Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst von Google Inc., 1600 

Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA („Google“). Google Analytics verwendet 

Cookies, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und eine Analyse Ihrer Nutzung der Website 

ermöglichen. Wir verarbeiten Ihre Daten auf Grundlage unseres überwiegenden berechtigten 

Interesses, um eine leicht zu verwendende Website-Zugriffsstatistik zu erstellen (Art 6 Abs 1 lit f 

DSGVO). Die durch das Cookie erzeugten Informationen über Ihre Nutzung dieser Website 

(einschließlich Ihrer IP-Adresse und die URLs der aufgerufen Webseiten) werden an Server von 

Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Wir speichern keine Ihrer Daten, die in 

Zusammenhang mit Google Analytics erhobenen werden.



Diese Website verwendet die von Google Analytics gebotene Möglichkeit der IP-Anonymisierung. 

Ihre IP-Adresse wird daher von Google gekürzt, sobald Google Ihre IP-Adresse erhält. In unserem 

Auftrag wird Google diese Informationen verwenden, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um 

Reports über die Websiteaktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung 

und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen an uns zu erbringen. Die im Rahmen von 

Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird von Google nicht mit anderen 

Daten zusammengeführt. Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende 

Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem 

Fall unter Umständen nicht sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich nutzen können. Sie 

können darüber hinaus verhindern, dass Google Ihre Daten in Zusammenhang mit Google Analytics 

erhebt, indem Sie das unter dem folgenden Link verfügbare Browser-Plug-In herunterladen und 

installieren:

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Nähere Informationen zu den Nutzungsbedingungen von Google sowie Googles 

Datenschutzerklärung finden Sie unter http://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw. unter 

https://www.google.at/intl/at/policies/.

Google	Maps
Auf unseren Seiten setzen wir den Dienst Google Maps API ein. Dieser Dienst ist ein Service der 

Google, Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Durch die Einbindung des 

Dienstes auf unserer Seite werden mindestens folgende Daten an Google, Inc. übertragen: IP-

Adresse, Uhrzeit des Besuchs der Website, Bildschirmauflösung des Besuchers, URL der Website 

(Referer), die Kennung des Browsers (User-Agent) sowie Suchbegriffe. Die Datenübertragung erfolgt 

unabhängig davon, ob Sie bei Google ein Nutzerkonto innehaben, über das Sie eingeloggt sind, oder 

ob für Sie kein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie eingeloggt sind, werden diese Daten direkt Ihrem 

Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung zu Ihrem Profil nicht wünschen, müssen Sie sich vor 

Aktivierung des Buttons ausloggen. Google, Inc. speichert diese Daten als Nutzungsprofile und nutzt 

diese für Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner 

Webseite. Ihnen steht ein Widerspruchsrecht zu gegen die Bildung dieser Nutzerprofile, wobei Sie 

sich zur Ausübung dessen an Google Inc. richten müssen. Weitere Informationen zu Zweck und 

Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch Google, Inc. erhalten Sie auf 

www.google.at/intl/de/policies/privacy/. Mit Nutzung des Google Maps-Dienstes erklären Sie sich 

mit der Datenverarbeitung durch Google, Inc. einverstanden. Eine Verarbeitung der betroffenen 

Daten durch uns findet nicht statt.

YouTube	Videos
Wir haben YouTube-Videos auf unserer Webseite eingebunden, die auf „www.youtube.com“ 

gespeichert und von unserer Webseite direkt abspielbar sind. Diese sind alle im so genannten 

„erweiterten Datenschutzmodus“ eingebunden, d.h. dass keine Daten über Sie als Nutzer an 

YouTube übertragen werden, wenn Sie die Videos nicht abspielen. Erst wenn Sie die Videos 

abspielen, werden auf Ihrem Rechner YouTube-Cookies gespeichert und Daten an Google, Inc., 1600 

Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, als YouTube-Betreiber übertragen. Beim 

Abspielen von bei YouTube gespeicherten Videos werden mindestens folgende Daten an Google, Inc. 

übertragen: IP-Adresse und Cookie-ID, die spezifische Adresse der bei uns aufgerufenen Seite, 

Spracheinstellung des Browsers, Systemdatum und Zeit des Aufrufs sowie Kennung Ihres Browsers. 



Die Datenübertragung erfolgt unabhängig davon, ob Sie bei Google ein Nutzerkonto innehaben, über 

das Sie eingeloggt sind, oder ob für Sie kein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie eingeloggt sind, werden 

diese Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung zu Ihrem Profil nicht wünschen, 

müssen Sie sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen. YouTube bzw. Google, Inc. speichert diese 

Daten als Nutzungsprofile und nutzt diese für Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder 

bedarfsgerechten Gestaltung seiner Webseite. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere (auch 

für nicht eingeloggte Nutzer) zur Erbringung von bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer 

über Ihre Aktivitäten auf unserer Webseite zu informieren. Ihnen steht ein Widerspruchsrecht zu 

gegen die Bildung dieser Nutzerprofile, wobei Sie sich zur Ausübung dessen an Google Inc. als 

Betreiber von YouTube richten müssen. Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der 

Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch Google, Inc. erhalten Sie auf 

www.google.at/intl/de/policies/privacy/. Mit Abspielen der YouTube-Videos erklären Sie sich mit der 

Datenverarbeitung durch Google, Inc. einverstanden. Eine Verarbeitung der betroffenen Daten durch 

uns findet nicht statt.

Facebook,	Google+,	Twitter
Diese Website verwendet sogenannte Social Plug-Ins („Plug-Ins") folgender sozialen Netzwerke:

 Facebook, betrieben von der Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA 

(„Facebook"). Die Plug-Ins sind mit einem Facebook-Logo und der Angabe „Gefällt mir" sowie 

ggf. mit dem Zusatz „Soziales Plug-In von Facebook" bzw. „Facebook Social Plug-In" 

gekennzeichnet. 

 Google+, betrieben von der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 

94043, United States („Google"). Das Plug-In ist mit dem Google Logo und der Angabe „+1" 

gekennzeichnet.

 Twitter, betrieben von der MediaSift Ltd, Building L033, London Road, University of Reading, 

Reading, RG1 5AQ, Großbritannien. Das Plug-In ist mit dem Twitter Logo und der Angabe 

„Twittern" gekennzeichnet.

Wenn Sie eine Seite unseres Webauftritts aufrufen, die ein solches Plug-In enthält, können Sie 

auswählen, ob und mit welchem Sozialen Netzwerk der Browser eine direkte Verbindung aufbauen 

soll, indem Sie den beim jeweiligen Plug-In platzierten Umschalter betätigen. Der Inhalt des Plug-Ins

wird dann vom jeweiligen Sozialen Netzwerk direkt an den Browser übermittelt und von diesem in 

die Webseite eingebunden. Ohne die oben beschrieben Einwilligungshandlung bleiben die Plug-Ins

inaktiv und es wird keine Verbindung mit den sozialen Netzwerken aufgebaut.

Durch die Aktivierung eines Plug-Ins erhält das jeweilige Soziale Netzwerk die Information, dass der 

Browser die entsprechende Seite unseres Webauftritts aufgerufen hat. Dies gilt bei Aktivierung des 

Facebook Plug-Ins auch dann, wenn Sie kein Facebook-Konto besitzen oder gerade nicht bei 

Facebook angemeldet sind. Diese Information (einschließlich der IP-Adresse) wird vom Browser 

direkt an einen Server des jeweiligen Sozialen Netzwerks (in die USA bzw. Großbritannien) 

übermittelt und dort gespeichert.

Sind Sie während des Besuchs unserer Webseiten bei einem der Sozialen Netzwerke eingeloggt, kann 

dieses den Besuch unserer Website bei gleichzeitig aktiviertem Plug-In Ihrem  Netzwerk-Konto direkt 

zuordnen. Wenn Sie mit den Plug-Ins interagieren, zum Beispiel den „Gefällt mir"- oder „+1"-Button 

betätigen oder einen Kommentar abgeben, wird die entsprechende Information ebenfalls direkt an 



einen Server des Sozialen Netzwerks übermittelt und dort gespeichert. Die Informationen werden 

zudem ggf. im Sozialen Netzwerk veröffentlicht und Ihren Facebook-Freunden bzw. Google+ Kreisen 

bzw. Twitter-Followern angezeigt.

Diese Informationen können zum Zwecke der Werbung, Marktforschung und bedarfsgerechten 

Gestaltung der Dienste des jeweiligen Sozialen Netzwerks benutzt werden. Hierzu werden auch 

Nutzungs-, Interessen- und Beziehungsprofile erstellt, z. B. um Ihre Nutzung unserer Website im 

Hinblick auf die etwa bei Facebook oder im Google-Netzwerk eingeblendeten Werbeanzeigen 

auszuwerten, andere Nutzer des Sozialen Netzwerks über Ihre Aktivitäten auf unserer Website zu 

informieren und um weitere mit der Nutzung des Netzwerks verbundene Dienstleistungen zu 

erbringen.

Wenn Sie nicht möchten, dass ein soziales Netzwerk die über unseren Webauftritt gesammelten 

Daten Ihrem Netzwerk-Konto zuordnet, müssen Sie das jeweilige Plug-In im voreingestellten 

inaktiven Modus belassen.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch 

das jeweilige Soziale Netzwerk sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum 

Schutz Ihrer Privatsphäre entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen des jeweiligen Sozialen 

Netzwerks

GroupM	Werbenetzwerk
Auf dieser Webseite werden Cookies der GroupM (ein Unternehmen der WPP Gruppe, 

www.groupm.com) und Smart AdServer (http://smartadserver.com/privacy-policy) zur optimierten 

Steuerung der Werbung gesetzt. Die dabei gewonnenen Daten werden ausschließlich anonymisiert 

gespeichert.

Google	Adwords
Auf unseren Websites nutzen wir den Webanalysedienst Google Adwords der Google Inc., 1600 

Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA („Google“). Google Adwords verwendet 

Cookies mit dem Zweck, die Besucher via Remarketing-Kampagnen mit Online Werbung zu einem 

späteren Zeitpunkt im Google Werbenetzwerk anzusprechen. Zur Schaltung von Remarketing-

Anzeigen verwenden Drittanbieter wie Google Cookies auf der Grundlage eines Besuchs der 

vorliegenden Website. Sie als User haben die Möglichkeit, die Verwendung von Cookies durch Google 

zu deaktivieren, indem Sie die Seite zur Deaktivierung von Google unter 

www.google.com/ads/preferences aufrufen.

Protokollierung	am	Webserver
Bei jedem Zugriff eines Nutzers auf unsere Webseite, d.h. bei jedem Abruf oder Versuch eines Abrufs 

einer Datei auf diesem Server, werden Daten über diesen Vorgang in einer Protokolldatei gespeichert 

(Logfile). Diese Daten sind für uns nicht unmittelbar personenbezogen; wir können nicht 

nachvollziehen, welcher Nutzer welche Daten abgerufen hat. Wir versuchen auch nicht, diese 

Informationen zu erheben. Das wäre nur mit einem sehr hohen Aufwand und Hilfe Dritter (z.B. 

Internet Service Provider) möglich. 



Im Einzelnen wird über jeden Abruf folgender Datensatz gespeichert:

 IP-Adresse

 Name der abgerufenen Datei

 Datum und Uhrzeit des Abrufs

 übertragene Datenmenge

 Meldung, ob der Abruf erfolgreich war

 Meldung, warum ein Abruf ggf. fehlgeschlagen ist

 der Name Ihres Internet Service Providers

 ggfs. Betriebssystem und Browsersoftware Ihres Computers

 sowie die Webseite von der aus Sie uns besuchen.

Die rechtliche Grundlage für die Verarbeitung dieser personenbezogenen Daten ist unser 

überwiegendes berechtigtes Interesse (gemäß Art 6 Abs 1 lit f DSGVO), welches darin besteht, um 

Nutzungsstatistiken erstellen zu können und um Angriffe auf unsere Website zu erkennen, zu 

verhindern und untersuchen zu können.

Wir werden diese Daten grundsätzlich für eine Dauer von drei Monaten speichern. Eine längere 

Speicherung erfolgt nur, soweit dies erforderlich ist, um festgestellte Angriffe auf unsere Website zu 

untersuchen.

Ihre Rechte	nach	DSGVO	
Sie haben insbesondere gemäß Artikel 13 bis 21 der DSGVO jederzeit das Recht auf unentgeltliche 

Auskunft über Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfänger und 

den Zweck der Datenverarbeitung sowie ein Recht auf Berichtigung, Übertragung, Sperrung oder 

Löschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten 

können Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden.

Sie können sich jederzeit bei der Datenschutzbehörde beschweren.


